MULTI SERVICES COTE D'IVOIRE

POLITIQUE RELATIVE AUX COOKIES

Applicable au site multiservicesci.com - Version du 27 aolt 2026

Cette politique décrit les catégories de cookies susceptibles d'étre utilisées sur multiservicesci.com et les
moyens laissés au visiteur pour gérer ses préférences.

1. Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier ou identifiant stocké ou lu sur le terminal d'un visiteur lors de la consultation d'un
site. Il peut notamment permettre le fonctionnement technique du site, la mémorisation de préférences, la
sécurité ou la mesure d'audience.

2. Cookies nécessaires au fonctionnement de Wix

Le site étant exploité sur Wix, des cookies techniques ou de sécurité peuvent étre déposés afin d'assurer le
fonctionnement, la stabilité et la protection de la plateforme. La documentation Wix mentionne notamment,
selon les fonctionnalités et versions utilisées, des cookies tels que XSRF-TOKEN, svSession, SSR-caching,
TS*, bSession, _wixAB3|*, server-session-bind, client-session-bind, oAuthState et wixSession. Cette liste
peut évoluer avec la plateforme.

3. Catégories de cookies
» Essentiels : nécessaires a la sécurité, au rendu, a la stabilité et aux fonctions principales du site ;
* Fonctionnels : peuvent permettre certaines fonctionnalités ou préférences si elles sont activées ;
* Analytiques : peuvent mesurer l'audience et I'utilisation du site si un outil d'analyse est activé ;

» Marketing : peuvent étre utilisés par des outils publicitaires ou sociaux si M.S.Cl les active.

4. Services tiers

M.S.ClI n'a pas encore confirmé l'inventaire exhaustif des intégrations tierces actuellement actives sur le site. En
conséquence, la présente politique ne prétend pas que Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel, Google
Maps, YouTube, WhatsApp ou tout autre service tiers est effectivement actif tant qu'un audit de la configuration
Wix n'a pas été réalisé. Toute intégration activée ultérieurement peut déposer ses propres cookies et doit étre
ajoutée a cette politique.

5. Consentement et gestion des préférences

Lorsque des cookies non essentiels sont utilisés et que le consentement est requis, le visiteur doit pouvoir les
accepter ou les refuser au moyen du mécanisme de gestion des cookies configuré sur le site. Wix propose un
centre de confidentialité et une banniere permettant de gérer les catégories non essentielles. Les cookies
strictement nécessaires au fonctionnement et a la sécurité du site ne peuvent pas toujours étre désactivés via
cette banniére.

6. Durée

La durée varie selon le cookie. D'aprées la documentation Wix consultée en ao(t 2026, certains cookies sont
limités a la session, d'autres a environ 24 heures, 6 mois ou 12 mois. Les durées exactes peuvent changer
selon les fonctionnalités, applications et intégrations activées.
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7. Parametres du navigateur

Le visiteur peut également supprimer ou bloquer les cookies depuis les paramétres de son navigateur. Le
blocage de certains cookies essentiels peut toutefois altérer le fonctionnement du site ou de certaines
fonctionnalités.

8. Mise a jour de l'inventaire

M.S.Cl mettra a jour cette politique lorsqu'une nouvelle application, un outil statistique, publicitaire ou social sera
activé, ou lorsque la configuration technique du site évoluera.

9. Contact

Pour toute question concernant les cookies ou la confidentialité : contact@multiservicesci.com.

Important : l'inventaire des intégrations tierces (Analytics, Meta Pixel, Maps, Ads, WhatsApp, etc.) n'a pas été confirmé. Cette
version est volontairement prudente et doit étre mise a jour apres vérification de la configuration Wix.
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